EREGLI ILGE HALK KUTUPHANESI MUDURLUGU
KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIiZMETIN
SIRA | VATANDASA SUNULAN ; ; TAMAMLANMA
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURES_i_
(EN GEC SURE)
-Halk ve Cocuk Kutuphaneleri Yonetmeliginin Mdiracaat Hizmetlerini
dizenleyen 31.maddesi ile Okuyucu Rehberligini dizenleyen 32.maddesi Ok
. e , uyucunun
uyarinca tim halk ve gocuk kitliphanelerinde uygulanir. apacadi
Ktiiphane - | o NI E s
1 | Koleksiyonundan 1-Kutiphane koleksiyonlari agik raf sistemine gore, okuyucunun kendisinin | @rastirmanin
arastirma yapmasina imkan verecek bigimde yerlestirilir. kapsamina ve
konusuna baglidir.
2-Kutuphane koleksiyonundan yararlanmak igin herhangi bir belge istenmez.
-KOHA Kitliiphane Otomasyon Sistemi ile yurt capinda kiatiphanelerde bulunan
5 Bibliyografik Kiinye tum kitaplarin bibliyografik kiinyelerine erisir. 5 dakika
2-Herhangi bir belge talep edilmez
Halk ve Cocuk Kitiiphaneleri Yoénetmenliginin Oding Verme ile ilgili
34.maddesi uyarinca;
1-14 yasindan buyuk okuyucular yetigkinler bolimune, 14 yasindan kiguk
okuyucular cocuk bolumune Gye olurlar.
Oding Kitap Verme .
3 Hizmeti 2- Nufus cuzdani belgesi ile bagvuru yapilir. 10 dakika
3- KOHA Kutuphane Otomasyon Sistemi Uzerinden Uye yapilir.
4-Cocuk bolimune dye olmak isteyen okuyucularin Gye kayit formu velisi
tarafindan imzalanir.
4 Bilgi Erisim Merkezi Herhangi bir belge istenmez 30 dakika
Sureli Yayinlar :
S | Bsliminden 2-Herhangi bir belge istenmez. 5 dakika

*Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
surede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumda ilk muracaat yerine bagvurunuz.
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